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Gateway
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Fur weitere Informationen:
https://www.wachendorff-prozesstechnik.de/HD67612

Vorteile und Haupteigenschaften:
+ Konfigurierbares Gateway fur freie Variablenverwaltung
+ Galvanische Trennung

+ Industrieller Temperaturbereich: -40 °C / +85 °C
(-40 °F / +185 °F)
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Fur weitere Profinet Gateways wie:

Profinet Slave / BACnet
Profinet Slave /7 CAN

Profinet Slave / CANopen
Profinet Slave / DMX

Profinet Slave / M-Bus
Profinet Slave /7 KNX

Profinet Slave / Modbus TCP
Profinet Slave / Profibus Slave

schauen Sie einfach auf unsere Homepage:
http://www.wachendorff-prozesstechnik.de/gateways

Bendtigen Sie Hilfe bei der Gerateauswahl?
https://www.wachendorff-prozesstechnik.de/tbs/

www.wachendorff-prozesstechnik.de
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Vorwort

Verehrter Kunde!

Wir bedanken uns fur lhre Entscheidung ein Produkt unseres Hauses
einzusetzen und gratulieren lhnen zu diesem Entschluss. Gateways
kénnen vor Ort fur zahlreiche unterschiedliche Anwendungen
eingesetzt werden. Um die Funktionsvielfalt dieser Gerate fur Sie
optimal zu nutzen, bitten wir Sie folgendes zu beachten:

Jede Person, die mit der Inbetriebnahme oder Bedienung
dieses Gerates beauftragt ist, muss die Betriebsanleitung
und insbesondere die Sicherheitshinweise gelesen und
verstanden haben!

Die aktuellen Dokumentationen finden Sie auf unserer Homepage
unter:
https://www.wachendorff-prozesstechnik.de/downloads/gateways-
und-protokollwandler/

Revisionsliste

Revision Datum Autor Kapitel Beschreibung
1.000 09.03.2020 WO Alle Erste deutsche Version
1.100 20.01.2021 WO Seite 8 Betriebsarten
1.200 04.05.2022 WO Div Eigenschaft / Busprotokoll
1.2001 | 17.03.2023 WO Div IP-Adresse

Handelsmarken

Alle in diesem Dokument erwadhnten Handelsmarken gehdéren ihren
jeweiligen Eigentumern.

Dieses Dokument ist Eigentum der Fa. Wachendorff Prozesstechnik GmbH &
Co.KG. Das Kopieren und die Vervielfaltigung, auch auszugsweise, sind
ohne vorherige schriftiche Genehmigung verboten. Inhalte der
vorliegenden Dokumentation beziehen sich auf das dort beschriebene
Gerat. Alle technischen Inhalte innerhalb dieses Dokuments kénnen ohne
vorherige Benachrichtigung modifiziert werden. Der Inhalt des Dokuments
ist Inhalt einer wiederkehrenden Revision.

www.wachendorff-prozesstechnik.de
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Sicherheitshinweise

Allgemeine Hinweise

Zur Gewahrleistung eines sicheren Betriebes darf das Gerat nur nach den Angaben in der Betriebsanleitung betrieben werden. Bei der
Verwendung sind zusétzlich die fur den jeweiligen Anwendungsfall erforderlichen Rechts- und Sicherheitsvorschriften zu beachten.
Sinngemalf gilt dies auch bei Verwendung von Zubehor.

Bestimmungsgemaliie Verwendung
Gateways ermoglichen die Kommunikation zwischen zwei unterschiedlichen industriellen Netzwerken und verbinden diese.

Gateways durfen nicht als alleiniges Mittel zur Abwendung gefahrliche Zustdnde an Maschinen und Anlagen eingesetzt werden.
I Maschinen und Anlagen missen so konstruiert werden, dass fehlerhafte Zustande nicht zu einer fir das Bedienpersonal
gefahrlichen Situation fuhren kénnen (z. B. durch unabhangige Grenzwertschalter, mechanische Verriegelungen, etc.).

Qualifiziertes Personal

Gateways durfen nur von qualifiziertem Personal, ausschlief3lich entsprechend der technischen Daten verwendet werden.

Qualifiziertes Personal sind Personen, die mit der Aufstellung, Montage, Inbetriebnahme und Betrieb dieses Gerates vertraut sind und
die Uber eine ihrer Tatigkeit entsprechenden Qualifikation verfligen.

Restgefahren

Ein Gateway entspricht dem Stand der Technik und ist betriebssicher. Von dem Gerat kénnen Restgefahren ausgehen, wenn sie von
ungeschultem Personal unsachgemal eingesetzt und bedient werden.

In dieser Anleitung wird auf Restgefahren mit dem folgenden Symbol hingewiesen:

i Dieses Symbol weist darauf hin, dass bei Nichtbeachtung der Sicherheitshinweise Gefahren fiir Menschen bis zur schweren
A Korperverletzung oder Tod und / oder die Mdglichkeit von Sachschaden besteht.

CE Konformitatserklarung
Das Gerat darf nur im Industriebereich eingesetzt werden. Die Konformitatserklarung liegt bei uns aus. Sie kénnen diese gerne
beziehen. Rufen Sie einfach an.

www.wachendorff-prozesstechnik.de
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Beispielanwendungen

$Modbus TCP

PROFINET Netzwerk Modbus TCP Netzwerk

I-O-O.. .|I

HD67612-A1

www.wachendorff-prozesstechnik.de
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Anschlussschema

DIP-Schalter A:
-DIP1 - Funktionsmodus

oo B-secoss | [HELDIELLLELN

Anschlussklemme 4:
Ethernet-Port
(R145)

N -/
DOLEDL ON +V oV
Power Supply
DCILED2 MT B.24V AC ol -
oLEDs BF 12,35 0 ./ Led4:
O LEDA 5F n Rot
ErE ] ./ SF
DD § . g
P o9 T o
1 www.ADFweb.com Qn  ---- '— Grin
CILED6 Ethemet2 Tx - I Ethernetl Tx
E:l ETHERNET Dip-Switch A c G Hutschienen- Anschlussklemme 3:
Date Code: C.S.: MAC: 10-64-E2-08-28-D. i = =
El 14.20 8278 Serial Nr.: 13664 "WoHs b,Efesugung Ethernet-Port
Y a | =)
1 [Led6:
Grin
-|Ethernet2 Tx

> >

Anschlussklemme 1:

+ o
Anschluss flir
v ®
Spannungsversorgung

|4V = Plus
0V = Masse

V AC: min 8V bis max 24V
V DC: min 12V bis max 35V

Abb. 1: Anschlussschema fur HD67612-A1

www.wachendorff-prozesstechnik.de
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Eigenschaften

Das HD67612 ist ein Profinet Slave / Modbus TCP Server (Slave) Gateway. Es bietet folgende Merkmale:
+ Jeweils bis zu 1440 Bytes (Byte 0-1439) im Lese- und Schreibmodus
+ Galvanische Trennung
+ Bidirektionaler Informationsaustausch zwischen Modbus TCP und Profinet
+ Montage auf der 35mm-DIN-Hutschiene
+ Versorgung: 12 VDC bis 35 VDC oder 8 VAC bis 24 VAC
+ Betriebstemperatur: -40 °C / 85 °C [-40 °F / +185 °F]
+ Gehausematerial: PVC
+ Gewicht ca. 200g

Konfiguration:
Mit der Konfigurationssoftware SW67612 kénnen folgende Vorgange durchgefihrt werden:

+ Definition der Profinet und Modbus TCP Parameter
+ Zuordnung der zu lesenden und schreibenden Modbus TCP Variablen in Profinet
+ Generieren einer GSD-Datei zum Einbinden im Profinet -Master
+ Aktualisierung des Gerates.
Die Software finden Sie zum Download auf unserer Homepage: https://www.wachendorff-prozesstechnik.de/gateway-software/.

www.wachendorff-prozesstechnik.de
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Spannungsversorgung

Das Gerat kann innerhalb eines breiten Spannungsbereiches betrieben werden. Fur mehr Details sehen Sie die folgenden Tabellen.

VAC N\ VDC ===
V min. V max. V min. V max.
8V 24V 12V 35V
Verbrauch an 24 VDC:
Gerat WZ/VA
HD67612-A1 3.5

z.:&' Achtung: Nicht die Polaritat vertauschen

Anschlussklemme 1: oV +v

Spannungsversorgung _E
+V = Positive Versorgungsspannung I I I I I I I I I I I I

0V = Masse oV, +V

VDC: min. 12 VDC bis max. 35 VDC
VAC: min. 8 VAC bis max. 24 VAC HD67612-Al1

www.wachendorff-prozesstechnik.de
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Betriebsarten

Das Gerat besitzt zwei Betriebsarten, die von der Position des DIP 1 des DIP-Schalter A abhangt:

+ DIP 1, Position OFF - RUN-Modus (Standard Betriebsart):
Betriebsart fur den Gateway-Betrieb des Geréates mit der per Software eingestellten IP-Adresse.
+ DIP 1, Position ON - BOOT-Modus:

Betriebsart fur die Ubertragung des Projektes und/oder der Firmware. Hierbei wird die Programmausfiilhrung gestoppt und das
Gerat wechselt auf die fixe IP-Adresse 192.168.2.205 (Subnetmask 255.255.255.0).

DIP-Schalter A:
-DIP1 - Funktionsmodus

=RUNModus M = Boot Modus \riﬂ I I I [ I I I I I I I

Informationen tber das Vorgehen zur Ubertragen des Projekts und / oder der Firmware finden Sie in Kapitel ,,Gerateupdate® auf Seite 16
Beachten Sie, dass sich durch die jeweilige Betriebsart die Funktionsweise der LEDs verandert. Eine Ubersicht finden Sie im Kapitel ,LEDs*
auf Seite 9.

/ Hinweis:
"“) Nach erstmaliger IP-Konfiguration des Gerétes, ist zum Ubertragen des Projektes der BOOT-Modus nicht mehr zwingend erforderlich,
siehe Kapitel ,,Gerateupdate”, Seite 16. Mit der bekannten IP-Adresse, kann diese zur Ubertragung des Programmes verwendet
werden.

www.wachendorff-prozesstechnik.de
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LEDs

Das Gerat besitzt sechs LEDs um Informationen Uber den Geratestatus und die Kommunikation darzustellen. Die genaue Bedeutung wird in
der folgenden Tabelle beschrieben.

LED RUN-Modus BOOT-Modus

1: ON — Spannungsvers. ON: Spannungsversorgung liegt an. ON': Spannungsversorgung liegt an.
(Gran) OFF: Spannungsversorgung liegt nicht an. OFF: Spannungsversorgung liegt nicht an.

2: MT - Wartungsanzeige | ON: Ein Wartungsproblem liegt an. Blinkt schnell: Gerat befindet sich im BOOT-Modus
(Gelb) OFF: Es liegt kein Wartungsproblem an. Blinkt langsam (~0.5 Hz): Update Vorgang.

3: BE - Busfehler ON: Ein Busfehler im Profinet liegt an: Blinkt schnell: Geréat befindet sich im BOOT-Modus
(Rot) - Ethernetverbindung ist unterbrochen Blinkt langsam (—0.5 Hz): Update Vorgang.

- Geratename ist bereits vorhanden
- IP-Adresse nicht eingetragen oder bereits vorhanden
Blinkend:

- Mindestens ein Teilnehmer steht nicht mehr fir den
Datenaustausch zur Verfugung.

OFF: Es liegt kein Fehler an.
4- SF - Sammelfehler ON: Ein Sammelfehler im Profinet liegt an. Blinkt schnell: Gerat befindet sich im BOOT-Modus

(Rot) - Mindestens ein Teilnehmer steht nicht mehr fir den Blinkt langsam (—0.5 Hz): Update Vorgang.
Datenaustausch zur Verfugung.

OFF: Es liegt kein Fehler an.

5- Ethernet 1 TX . Blinkt schnell: Gerat befindet sich im BOOT-Modus
. Blinkt, wenn Ethernet-Frames versendet werden. .
(Grun) Blinkt langsam (—0.5 Hz): Update Vorgang.
6- Ethernet 2 TXx . Blinkt schnell: Gerat befindet sich im BOOT-Modus
.. Blinkt, wenn Ethernet-Frames versendet werden. .
(Gran) Blinkt langsam (~0.5 Hz): Update Vorgang.
Led1: Led2: Led3: ||Led4: Led5s: Led6:
Grin Gelb Rot Rot Griin Grin
ON MT BF SF Ethernet 1 Tx ||Ethernet 2 Tx

S e T .
'\.\ \ | f A

:i \-\\.©«._\.\b '.. ‘r @:D @E’

www.wachendorff-prozesstechnik.de



Al Bedienungsanleitung Profinet Slave/ Modbus TCP Server

Dokument: BA67612_DEU Revision 1.201 Seite 10 von 27
Industrial Electronic Devices

Busprotokolle

Ethernet (Profinet / Modbus TCP)

Fur die Profinet / Modbus TCP-Kommunikation und das Gerateupdate besitzt das Gerat zwei Ethernet-Ports (RJ45-Buchsen). Um eine
Verbindung herzustellen, missen Sie ein Kabel benutzen, das mindestens der Kategorie 5E und den T568 Normen hinsichtlich Verbindungen
in der Kat. 5 bis zu 100 Mbps, entspricht. Die Lange des Kabels darf max. 100 m betragen.

Anschlussklemme 3: | |Anschlussklemme 4:
Ethernetanschluss 2 Ethernetanschluss 1
(RJ45 Buchse) (RJ45 Buchse)

TR L
&Achtung:

Die Ethernet-Ports besitzen keine physikalische Netztrennung!

/ Hinweis:
" ¢%, Das Gateway verfugt Gber zwei Ethernet-Ports, die als integrierter Switch ausgeftihrt sind.
Daher ist eine physikalische Netztrennung zwischen Profibus und Modbus TCP nicht mdglich.

www.wachendorff-prozesstechnik.de
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Konfigurationssoftware SW67612
Um das Gerét zu konfigurieren, steht Ihnen die kostenlose Konfigurationssoftware SW67612 zur Verfugung. Diese finden Sie zum Download

auf unserer Homepage: https://www.wachendorff-prozesstechnik.de/gateway-software/. Die Software arbeitet unter MS Windows (XP, Vista,
7, 8, 10; 32/64bit). Die Handhabung wird in diesem Dokument beschrieben.

Wenn die Software SW67612 gestartet wird, erscheint folgendes Fenster (Abb. 2).

7/ Hinweis:

EAY Stellen Sie sicher, dass .NET Framework 4 auf lhrem Rechner installiert ist.

_ Hinweis: o—

“% Durch Anklicken des Setting-Buttons ™ ist es moglich, die Sprache in der Software zu andern (falls ein anderer Sprachsatz vorhanden
- ist).

ﬂ ADFweb.com - Compositor SW67612 - PROFINET / Modbus TCP Slave w

SW67612 IR,

PROFINET / Modbus TCP Slave - Converter

. Gedffnete Konfiguration des Compaositor:
Projekt | by amplel

Schritt 1 D Neue Konfiguration i Konfiguration dffnen

Schritt 2 D Komm. einstellen

Schritt 3 E PROFINET XML

schritt 4 ;& Update Gerat www.ADFweb.com

Abb. 2: Hauptfenster SW67612

www.wachendorff-prozesstechnik.de
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Schritt 1: Neue Konfiguration

Uber die Schaltflache [Neue Konfiguration] erstellen Sie ein neues Projekt, dem Sie zunachst einen von lhnen frei wahlbaren
Projektnamen geben. Der Projektordner C:\Programme\ADFweb\Compositor_SW67612\Projects beinhaltet alle Konfigurationsdateien.

' Y
ﬂ Neue Konfiguration erstellen &

 SW67612

| MNeue Konfiguration erstellen

Name der neuen Konfiguration:

|
| — : -
| ‘ o ok ] _ x Abbruch

Abb. 3: Neue Konfiguration

(M Konfiguration &ffnen == =
Konfiguration 6ffnen SW67612 (=] B e

Bestehende Konfiguration 6ffnen

Um ein bestehendes Projekt zu o6ffnen, betatigen Sie die Schaltflache [Konfiguration Liste bestehender Konfigurationen:
offnen] und wahlen im sich 6ffnenden Fenster Ihr Projekt aus der Liste aus.

/ Hinweis:

Um ein Projekt zu kopieren oder um es auf einem anderen PC einzuspielen, mussen Sie
in lhrem Projektverzeichnis (C:\Programme\ADFweb\Compositor SW67612\Projects)
den Projektordner mit seinem kompletten Inhalt kopieren und ggf. umbenennen bzw.
den Projektordner im Projektverzeichnis des anderen PCs einfigen. Nun erscheint
dieses Projekt in der Liste der bestehenden Konfigurationen.

¥R\
1

l o ok | ‘ 9K Abbruch ‘

Abb. 4: Konfiguration 6ffnen

www.wachendorff-prozesstechnik.de
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Softwareoptionen

Durch Anklicken des Setting-Buttons | | 6ffnet sich ein Fenster mit den Softwareoptionen. Hier ist es méglich, die Sprache in der Software

zu andern (falls ein anderer Sprachsatz vorhanden ist) und / oder diese auf Updates zu prifen.

fa Software Optionen @‘
(1) P

Im ersten Reiter bekommen Sie angezeigt, welche Sprachpakete fir die Software
vorhanden sind. Diese kdnnen Sie durch klicken auf die jeweilige Sprache andern. SW67612

Software Optionen

Sprache Verbindungs-Optionen ]

Sprache wahlen: Deutsch

Deutsch

English

fﬂ Software Options @\
SW67612 Seite 1/ 1

Software Options

| Sprache Verbindungs-Optionen | ‘ ‘ x Abbruch ‘
Mttt Abb. 5: Softwareoptionen / Sprache

Bei Programmstart auf Software-Update prifen

im Reiter ,Verbindungsoptionen“ ist es mdglich den Stand der Software zu
Uberprifen und ggfs. Updates durchzufiihren. Es besteht auch die Mdglichkeit bei
jedem Starten der Software einen automatischen Update Check durchfiihren zu
lassen, in dem der Haken bei ,Internet-Verbindung einschalten“ und ,Bei
Programmstart auf Software-Update prifen* angehakt wird.

H XAbbruch |

Abb. 6: Softwareoptionen / Verbindungsoptionen

www.wachendorff-prozesstechnik.de
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Schritt 2: Kommunikationsparameter Bl Korrmmurikation einstellen 3
In diesem Kapitel werden die grundsétzlichen Kommunikationsparameter definiert. SW676 1 2
Kommunikationseinstellungen

Durch Anklicken der Schaltflache [Komm. einstellen] im Hauptfenster der Software (Abb. 2)

erscheint das Fenster ,Kommunikationseinstellungen“ (Abb. 7). Dieses unterteilt sich in zwei i
Abschnitte, die sich einzeln Ausblenden lassen. Die Abschnitte beinhalten die Einstellungen fur die I Ao

Profinet- und Modbus TCP-Verbindung. A ool 10
Netzwerk-Maske

»Profinet“-Verbindungsparameter: e o e i

+ Im Feld ,IP-Adresse” tragen Sie die IP-Adresse ein, mit der das Gateway im Profinet

[ caTEWAY
verwendet werden soll.

1592 - 168 .|0 =il

4 Um nach der ersten Inbetriebnahme Uber den Boot-Modus ein Projekt im
- RUN-Modus zu Ubertragen, muss diese vergebene IP-Adresse verwendet werden. Part 34964
+ Im Feld ,Netzwerk-Maske* tragen Sie die Subnetz-Maske ein. PROFINET Name des Slaves
+ Im Feld ,Gateway” fligen Sie das Standard Gateway ein, wenn Sie eines verwenden. Durch devicenamel
Anklicken des Ankreuzfeldes ,,Gateway“ kann dieses aktiviert oder deaktiviert werden. Diese e =
Eigenschaft wird verwendet, um auf ein anderes Netz zuzugreifen.
+ Das Feld ,Port* definiert den Port fiir die Profinet Kommunikation. Dieser ist fest auf den Port Anz. BYTE OUT =
34964 eingestellt und kann nicht geandert werden. e _
+ Im Feld ,,PROFINET Name des Slaves” geben Sie dem Gateway einen Namen, den Sie spater TRt X
in der Profinet-Konfiguration verwenden moéchten. 0 Ta g =

s Hinweis:
% FOr den Geratenamen sind ausschlieB3lich Kleinbuchstaben und Zahlen erlaubt. Es dirfen = e e =
keine Leerzeichen und keine Sonderzeichen verwendet werden. : : i
+ Im Feld ,,Anz. BYTE IN“ geben Sie die Anzahl der Bytes (1 bis 1439 Bytes) an, die Profinet-
seitig empfangen werden (SPS-Ausgangsbereich).
+ Im Feld ,Anz. BYTE OUT* geben Sie die Anzahl der Bytes (1 bis 1439 Bytes) an, die Profinet- it ki
seitig Ubertragen werden (SPS-Eingangsbereich).

Netzwerk-Maske

[ caTEWAY
10 .0 .0 .1

|__| Read with Input Register / Status Function

»Modbus TCP Slave*“-Verbindungsparameter: | Ao | ‘ € Aobruch ‘

+ Im Feld ,IP-Adresse” tragen Sie die IP-Adresse ein, mit der das Gateway im Modbus TCP
verwendet werden soll.

+ Im Feld ,Netzwerk-Maske" tragen Sie die Subnetz-Maske ein.

Abb. 7:
Kommunikationseinstellungen —
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Im Feld ,,Gateway" fugen Sie das Standard Gateway ein, wenn Sie eines verwenden. Durch Anklicken des Ankreuzfeldes ,,Gateway*
kann dieses aktiviert oder deaktiviert werden. Diese Eigenschaft wird verwendet, um auf ein anderes Netz zuzugreifen.

+ Das Feld ,Port* definiert den Port fur die Modbus TCP Kommunikation. StandardméaRig wird Port 502 fir die Modbus-Kommunikation
verwendet. Dieser kann beliebig zwischen 0 und 65535 (ausgenommen 10000) gewahlt werden.

Durch Aktivieren der Funktion ,Read with Input Register / Status Function” ist es mdglich die Profinet-seitigen Eingangsbytes
Modbus TCP-seitig mit dem Inputregister (Funktionscode 04) zu lesen und die Profinet-seitigen Ausgangsbytes Modbus TCP-seitig mit
dem Holding-Register (Funktionscode 06 / 16) zu schreiben. Die Ausgangsbytes kdnnen mit Funktionscode 03 gelesen werden.
Andernfalls werden nur Holding-Register verwendet und die Ausgangsbytes Profinet-seitig kdnnen nicht mehr zurickgelesen werden.
(Siehe Kapitel ,,Modbus Mapping“, Seite 18)

w

Schritt 3: GSD-Datei

4 PROFINET XML Datei Name =%
Durch Anklicken der Schaltflache [PROFINET XML] im Hauptfenster der SW676 1 2
Software (Abb. 2) ist es mdéglich eine GSD-Datei zu generieren um diese in der e s

Profinet-Konfiguration zu importieren (Abb. 8).
PROFINET XML Datei Name suswahlen

Fixer Teil Benutzerde finierter Teil Fixer Teil
GSDML-v2.31-ADFweb-HDE7612 | -20181105.xml

| F oK | | x Abbruch |

Abb. 8: GSD Datei erstellen

www.wachendorff-prozesstechnik.de



Al

Bedienungsanleitung Profinet Slave/ Modbus TCP Server

Dokument: BA67612_DEU Revision 1.201 Seite 16 von 27

Industrial Electronic Devices

Schritt 4: Gerateupdate

Durch Anklicken der Schaltflache [Update Gerat] ist es moglich, die Konfiguration bzw. die Firmware, falls erforderlich, in das Geréat zu

laden.

Wenn
-
-

-

Die Verbindung erfolgt per Netzwerkkabel tber einen der Ethernet-Ports (RJ45).

Hinweis:

Bei erstmaliger Projektiibertragung in das Gerét, sowie nach jedem Update der Konfigurationssoftware, muss die Firmware unbedingt
mit Ubertragen werden. Nur so wird sichergestellt, dass sich die neueste Firmware-Version auf dem Gerat befindet und mit der

Konfigurationssoftware interagiert.

Sie die aktuelle IP Adresse des Gerats nicht kennen, gehen Sie bitte wie folgt vor:
Schalten Sie das Geréat aus.

Verbinden Sie das Geréat per Ethernetkabel mit lhrem PC.

Bringen Sie den DIP1 am ‘DIP-Schalter A’ in die Position ON (Boot-Mode).

Schalten Sie das Gerat ein. Im BOOT-Modus blinken alle LEDs gleichméafig und das Gerat
besitzt die fixe IP Adresse 192.168.2.205 (Subnetmask 255.255.255.0).

Geben Sie im Eingabefeld der Software die IP Adresse ,,192.168.2.205" ein.

Klicken Sie auf die Schaltflache [Ping].

Nach erfolgreichem Ping erscheint die Meldung ,,Device Found*“.

Klicken Sie auf die Schaltflache [Weiter].

Wahlen Sie aus, welche Operationen Sie durchfihren wollen (Abb. 9).

Durch Anklicken der Schaltflache [Firmware Update ausfuhren] startet das Update.
Nach erfolgreichem Updatevorgang (Abb. 10) schalten Sie das Geréat aus.

Schieben Sie DIP 2 am ‘DIP-Schalter A’ in OFF Position (RUN-Modus).

Schalten Sie das Geréat ein. Es startet nun mit den neuen Parametern im RUN-Modus.

An diesem Punkt ist die Konfiguration / Firmware auf dem Gerat aktualisiert.

Wenn
-

-

Sie die aktuelle IP Adresse des Gerats kennen, gehen Sie bitte wie folgt vor:
Verbinden Sie das Geréat per Ethernetkabel mit lhrem PC.

Geben Sie die IP-Adresse der Schnittstelle des Gerates an, welche fur die
Projektubertragung im RUN-Modus verwendet werden muss. (Siehe Kommunikation-
Parameter; Seite 14)

Klicken Sie auf die Schaltflache [Ping].

Update Firmware Gber Etherner (UDP) Lﬂ

Update Firmware iiber Etherner (UDP)
1P Adressze eingeben fir HD67612

152 168 2 205

Verbindung zum Gerat prifen.

Tk :
\ Ping
D9 rooruch || weiter = |
- B
Update Firmware uber Etherner (UDP) ﬁ

SW67612

Update Firmware iiber Etherner (UDP)

Update Gerat Optionen
J| Firmware
7| Lesen der Firmware nach Ubertragung
V| Projekt

|| Lesen des Projekts nach Ubertragung

o Firmware Update ausfihren

Abb. 9: Gerateupdate HD67612-B2
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+ Nach erfolgreichem Ping erscheint die Meldung ,,Device Found*“.

+ Klicken Sie auf die Schaltflache [Weiter].

+ Wahlen Sie aus, welche Operationen Sie ausfiihren wollen.

+ Durch Anklicken der Schaltflache [Firmware Update ausfihren] startet das Update.

+ Nach erfolgreichem Updatevorgang (Abb. 10) lauft das Gerat automatisch mit den neuen Parametern im RUN-Modus weiter.
An diesem Punkt ist die Konfiguration / Firmware auf dem Gerat aktualisiert.

rSW67612 ....... Update ﬁ\ (SW67612 ....... Update &‘ (SW67612 ....... Update ﬁ
INIT : Waiting... ver. X.XXX INIT : OK ver. X-XXX INIT : OK ver. X.XXX
FIRMWARE : Waiting... FIRMWARE : Write in Progress... FIRMWARE : OK
PROJECT : Waiting... PROJECT : Woaiting... PROJECT : OK

———

Abb. 10: Updatevorgang
Hinweis:
</~ Nach Beenden des Vorgangs schlie3t das Fenster nicht selbstandig. Sobald der Ladebalken durchgelaufen ist, kann das Fenster einfach

=" geschlossen werden.

Fehlermeldung
Im Falle einer Fehlermeldung (Abb. 11) kontrollieren sie bitte der Reihe nach folgende Punkte, bevor Sie den technischen Support
kontaktieren:

+ Starten Sie den PC neu.

. o . (swe7612...... upd [
+ Kontrollieren Sie die LAN Einstellungen. P
+ Schalten Sie nach Mdglichkeit die Windows-Firewall temporéar ab. INIT : PROTECTION YERAI
+ Flhren Sie die Software als Administrator aus, indem Sie einen Rechtsklick auf die FIRMWARE : PROTECTION

Programmverkntfung machen und den Punkt ,,Als Administrator ausfuhren*
auswahlen > '[E' Alz Administrator ausfiihren
+ Wiederholen Sie den Updatevorgang, siehe Kapitel ,,Gerateupdate®, Seite 16.

+ Wenn Sie das Programm innerhalb einer Virtuellen Maschine VM verwenden, testen Sie
es im Hauptbetriebssystem.

+ Prifen Sie an einem anderen PC, ob der Fehler weiterhin besteht.

PROJECT : PROTECTION

Abb. 11: Update Fehlermeldung
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"2\ Verwenden Sie fur das HD67612 die folgende Software: ,,.SW67612“ - https://www.wachendorff-prozesstechnik.de/gateway-software/

Modbus Mapping

Modbus-seitig wird das Prozessabbild automatisch generiert. Je nach Konfigurationseinstellung ist es mdglich zwei verschiedene Prozess-

abbilder zu erhalten.

Die Funktion ,Read with Input Register / Status Function” ist nicht aktiviert:

Zu lesende Daten:

Zu schreibende Daten:

Typ Adresse | Funktion Beschreibung
Holding Register 0 03 Input Bytes 0 bis 1, Profinet-seitig
Holding Register 1 03 Input Bytes 2 bis 3, Profinet-seitig
Holding Register 2 03 Input Bytes 4 bis 5, Profinet-seitig
Holding Register 719 03 Input Bytes 1438 bis 1439, Profinet-seitig
Typ Adresse | Funktion Beschreibung
Holding Register 0 06/ 16 Output Bytes 0 bis 1, Profinet-seitig
Holding Register 1 06/ 16 Output Bytes 2 bis 3, Profinet-seitig
Holding Register 2 06/ 16 Output Bytes 4 bis 5, Profinet-seitig
Holding Register 719 06/ 16 Output Bytes 1438 bis 1439, Profinet-seitig

Hinweis:

¢, Die Daten kénnen auch mit dem Coil-Status (Funktionscode 01 und 05 / 15) als einzelne Bits gelesen / geschrieben werden.

www.wachendorff-prozesstechnik.de
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Die Funktion ,Read with Input Register / Status Function® ist aktiviert:
Zu lesende Daten:
Typ Adresse Funktion Beschreibung

Input Register 0 04 Input Bytes O bis 1, Profinet-seitig

Input Register 1 04 Input Bytes 2 bis 3, Profinet-seitig

Input Register 2 04 Input Bytes 4 bis 5, Profinet-seitig

Input Register 719 04 Input Bytes 1438 bis 1439, Profinet-seitig

Zu schreibende Daten:

Typ Adresse Funktion Beschreibung
Holding Register 0 Read: 03 / Write: 06 / 16 Output Bytes 0 bis 1, Profinet-seitig
Holding Register 1 Read: 03 / Write: 06 / 16 Output Bytes 2 bis 3, Profinet-seitig
Holding Register 2 Read: 03 / Write: 06 / 16 Output Bytes 4 bis 5, Profinet-seitig
Holding Register 719 Read: 03 / Write: 06 / 16 | Output Bytes 1438 bis 1439, Profinet-seitig
Hinweis:
«y, Die Daten kénnen auch mit dem Input / Coil-Status (Funktionscode 02 bzw 01 und 05 / 15) als einzelne Bits gelesen / geschrieben
- werden.
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Die Konfiguration des Profinet Gateways wurde mit Hilfe der TIA Portal V12 Software von Siemens wie beschrieben erstellt. Im Falle dass
eine andere Software verwendet wird, bitten wir Sie, sich an die Dokumentation des Lieferanten zu halten. Folgende Schritte sind zu

befolgen:

1) Installation der Beschreibungsdatei des Moduls.

T4 Siemens - TEst HD67606
Project Edit  View Insert Online | Options |Tools Window Help

§ Settings

G T H savepoject & M ) [
r

EmfUppest poske Joten  mmm o -

Goonline ¥ Go offline n"n? mE x H1

Totally Integrated Automation
POR

TAL

Install general station description file

Installation result

1 Message

Installation was completed successfully.

@ ™= e - o - —

X

M 12435

n ranine e

PROFIBUS interface (X1 l
CPU 1212C ACDCIRly

Content of imported path
[ ==

r@ File
L E GSDML-V2 25-ADFweb-HD67604-201212213aml V225

|§. Properties

|"_i.'.lnfo y|—_

sntifier:
n date:

nation:

Close TIA Portal

Install additional files

& 27% Installation of GSD files...

The installation may take some time.

Remaining time in seconds:

Cancel

Version | Language | Status
English

evices = EncsiatomcescnptonhelES D) Topology view Network view Device view Options [SIE}
D Install general station description fil pology p
=
5 0 © Ehemcieies — — — — S — 2 JE
L[] Global libraries » ' - | Catalog E
Telzio dimontagg. =
T soerecs | B [E—
ﬁb'r\dd new device = E
¢
iy Devices & networks EPI = %
» [l PLC_1 [CPU 1212C ACIDGIRy] b I_-El 2 F
» ﬁCUmmun data » il Signal board
= . —]
» [5]| Documentation settings » r_i.CDmmumcatlon; boards Q)
3 L3 o]l
- ) Languages & resources . r{.DQ g
=| Project texts < m >El gn..,.,. A
_ Projectlanguages e Install general station description file %
» [ Online access Device overview
= Source path: ClUsers\Federico|Desktop
DL ST e Reatler 'ﬂ Module slot | address Q address | T | | B
103

Not yetinstalled ADFweb Gateways
-_—em Em e = .

(— — —

27
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2) Klicken Sie auf die Schaltflache (1) [Gerate & Netze]. AnschlieRend finden Sie im rechten Drop-down-Menu, unter

~Weitere Feldgerate > PROFINET 10 2> Gateway > ADFWEB.com - HD67612“ das Modul MBmaster.
Waéhlen Sie dieses aus indem Sie es anklicken (2).
Wenn Sie mehr als eine GSD(XML)-Datei installiert haben, gehen Sie zu Abschnitt ,Information“ und im Feld ,,Version“ wahlen Sie die
richtige GSD(XML)-Datei (3), bevor Sie durch einen Doppelklick das ,,MBmaster“-Modul aktivieren(4)
# Hinweis:
% Wenn Sie nur eine GSD(XML)-Datei installiert haben, fihren Sie einen Doppelklick bei Punkt (2) durch und das ,,MBmaster“- Modul ist

T4 Siemens - Beispiel HD67078
Projekt  Bearbeiten Ansicht Einfiigen Online  Extras  Werkzeuge Fenster Hilfe Tetally Intagrated Automarion
5 (3 Bl Projektspeichem & M = B X Wys (%2 G 5 M [ B [} Y onlineverbinden ¥ Online-Verbindung rennen & [ [ 3¢ [[] PORTAL
Beispiel HD67078 » Gerdte & Netze
Gerate ‘E Topologiesicht H'Tg'h Netzsicht |\’ Geratesicht ‘ Optionen
. ————— — =3
KN~ = ||7% vemetzen| 1} verbindungen [HMI_Verbindung [] %3 54 &2 [100% [+ = 0 5.
l__ v [Katalog H
= |7 Beispiel HD67078 Iz Tl
5 : s [Suchen» | iy | T %
FE Filre e
&, Gerate & Netz PLC 1 DNSLAVE a [ Filter g
O CPU 314C-2 PNI... MBmaster DR-HORM » (@ Contraller ]
e = =
» (73 Nicht zugeordnete Gerite e » G |
» [§# Gemeinsame Daten » I__g] PCSysteme o)
» [5] Dokumentationseinstell... » r_FA.nmEhE &Starer o
» (g Sprachen & Ressourcen » F' Hetomponenten E
+ g Online-Zugange J ? Erfassen & Uberwachen c.;'
» (5 Card ReaderlUsB-Speicher tm Dezntrale Peripherie )
» [ Feldgerate &
~ [ Weitere Feldgerite
~ [ PROFINETIO =
» [ Drives >
s E
» [ Encoders =
~ [ Gateway %
» (@ Siemens AG =
v ~ [ ADFweb.com LN
L
<] [ B agn giisrair ()
o W vBmaster z
MLl naZE0- =
: ¥ = PR == =
‘3 Eigenschaften ||7l..|nfo y"ﬁ Diagnose ‘ » [m@o s
I =
J Allgemein H 10-Variablen H Texte 4 ’_J‘Jllﬂ?"! Systems @ g
= » [ Sensors
Agemein All in » [ PROFIBUS DP
= =
Name: |GSDGeraet_1 ] Information
- Gert: |
Autor: |Test_ch | _-
et = . =
~ | Detailansicht
Name . MBmaster A
v
( Version: (GSDML2.25-ADFUE] = |
Sechrerbung:
Profinet MBUS master Adapter @ il
4 Portalansicht Z21 (bersicht | iy Gerite & Net...
—
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3) Ordnen Sie das HD67612 Gateway dem Profinet-Master zu, indem Sie die Ethernetverbindung zwischen den beiden Ethernet-Ports

erstellen(5).
Tragen Sie dann die IP-Adresse und Profinet -Gerdtenamen (6). (wie zuvor in der Konfigurationssoftware SW67612 angegeben) ein.

Fuhren Sie einen Doppelklick auf dem ,,Modul*“ durch (7).

T4 Siemens - Beispiel HD67078

Projekt  Bearbeiten  Ansicht  Einfigen  Online Exras  Werkmuge Fenster  Hille Tatally lnteqrated Aitomation
F (W projeiespeichen @ X = Do X Wye @ G G M0 B R F onlinevebinden F Online vestindung wennen | o [ B 2 || PORTAL
Beispiel HD67078 » Gerdte & Netze
Gerdte | |& Topologiesicht [ Netzsicht |[[f Gerdtesicht | | Optionen ksl
e I — — L=
W O T | ¥ vemnetzen| 1§ Verbindungen [HM Verbindung ~| HR 3 @ s [100% [+] = 5 E_
3 10-System: PLC_1.PROFINET 10-System (100) |~ | v | Katalog 3
~ ] Beispiel HD&7078 |= | suchens oy [T i
B Neues Gerbr hinaufigen i = — b
th e s ::ul;mcz PHI s . o :
» "I PLC_1 [CPU 314C-2 PN/DP] : . 4 ."' Controller a
» 'al Gemeinseme Dsten - i : =S o
» 'El Dokumentationseinstell ¥ 1 » U PeSysteme 3
! » Ll Antriebe & Starter
» . Sprachen & Ressourcen i - e . . o
o] PLC_1.PROFINET 10-5yste .. s - s
¥ g Online-Zugange —_——— 3 :.rleukompcqenmn =
» [y Card ReaderiUsBSpeicher ¥ Sl Efmssen & Uherninchen A
m » [ Dez=nuale Peripherie 3
5 » [ Feldgerae w
U ~ ] Weitere Feldgerite L3
~ [l PROFINETIO E;
» [ Drives >
» (i Encoders =
| « [ Gateway £
i ]
& 2 ___ [ » [l Siemens AG =
<] 3 L [>]@ ~ [ ADFweb.com L
- [ HDE7078 i) |
. c T MEmast =
| 4 Eigenschaften  |%ijInfo 1.” %| Diagnese | ; [l vemaster =3
» [ HoB7502 5
|| Allgemein | 10-Variablen [ Texte | » o 5
Allgemein eues Subnetzhinafigen | | » [ ident Systems 3
g ]
Ethemer-Adressen ( N\ b [l Sensors
» Enveiterte Optionen IP-Protokoll » [j§l PROFIBUS DF
Diagnoseadressen
[ IF-Frotokell vervenden ! VThlfDlmﬂli =
®) 1PAdresse im Projekt einstellen .| p— ~
erdt = =
IP-Adresse: 70
: . =
v | Detailansicht
|
i
Neme I MEmaster
» =
BestellNr: | HD&7078-82
PROFINET
P | ESCORR-V2E S AACE
4 Gerdtenamen auf andere
y hen Beschreibung:
("] PROFINE isch Profinet MBUS master Adapter -
PROFINET-Gerdtename  test_|
L Konvertierter Name:  testbi644b 1)
Gergtenummer: 1 ] bt ot
4 Portalansicht 72 Ubersicht | £, cerate & net 3 GSD-Géraet 1,
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Nach dem Doppelklick auf das Gateway, gelangen Sie in die Gerateansicht.
+ FUhren Sie in der Geratekonfiguration mit einen Doppelklick das ,,Modul“ (8).hinzu
+ AnschlieBend fugen Sie mit einen Doppelklick das ,,Submodull® (9). (zu finden im Ordner Submodull ,Digital Input“) hinzu.

7078 = X
'\ Eindli I i
:I\Elflﬁ.lﬂerl ‘On ine  Extras wer:::uge Fenster  Hille Totally Integrated Automation
SR = X D P T MG E B F onlineverbinden ¥ Online vertind en A>T ¥ ] PORTAL
Beispiel HD67078 » PLC_1[CPU 314C-2 PN/DP] » Dezentrale Peripherie » PROFINET 10-System (100): PNAIE_1 » DNSLAVE
3 ‘f TuEIogiee.iuu—H_Qa Neu:':ht_-‘-ﬂr Gerdtesicht Optionen =]
=5
5 ?‘_-? P
s ——— 3 e T — 2
™ || Geratetbersicnt | v | Katalog H
i [«suen iy | ] | 3
A/ 'ﬂ Baugrupps |Baugr.. Steck.. |E-Adresse A-Adres. Typ Beswell-Nr. Finmware Karmrmentar {SRC |-“—l e n*
H ~ DNSLAVE 0 [ 2042° Memaster HD6707882 A Filter g
bl bl 0 Olnte 2041* DNSLAVE + [ Kopfmodul &
< = 1 [
l"{l = Module_1 0 2 Medule 12346-0040-M i Tl vodule E
& submodule 1 0 22 0_1%9 submodule 1 12345-004051 « i Submadule 5
3 0 23 » i3 Digital Input =
§ =
s 0 a » _g Digital output 2
2
i -
\ =
1 >
3 £
S
& 3
- n
4 a
2
i LI
& . = =
E | & Eigenschaften I i) Info 1." % Diagnose | &
T =
e n ] =3
£ J Allgemein ” 10-Variablen || Texte | g
7 - i =
,\1 b Allgemein . . 5 - 3
” » PROFINET-Schnittstelle [X1] |=
.9 Identification & Maintenance
3 Baugruppenparameter Name: |DNSLAVE
\,: Diagneseadressen Autor: |Test_ch ~ | Information
T Kommentar: q Gerar L
! DP-NORM
T
. B
, i s
I l] Module
. — =
Baugruppentréger: [C ]
- steckpletz |0 BestelHNr: | 12346-0040-M
e Version: -
*t Kataloginformation
7,;" Berchreibung:
’ Kurzhezichnung: |MBmaster dispostivo kLS
e Beschreibung: |Profinet MBUS master Adapter
L
P i ol
;I. hd ot
e - -
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5) Laden Sie die Konfiguration in die SPS.

Extended download to device

I
X
Configured access nodes of "PLC_1"
Device Device type Type Address Subnet
PLC_1 CFU1212CACID... PNIE 192.168.2.50 PMIIE_1
CM1243-5 ChM 12435 FROFIEUS 2
Type of the PGIFC interface: |—!_PNHE [+]
FGIFC interface: lﬁ Broadcom MetLink (Th) G. |'| @
Connection to subnet: | PNIIE_1 [~ ©
s | [-] ®
Accessible devices in target subnet: [[] showall accessible devices
Device Device type Type Address Target device
PLC_1 CPU1212CAC/D.. PNIE 192.168.2.50 PLC_1
= = PNIIE Access address =
Flash LED
o I
Online status information: el | LT X
"E Connected to address 192.168.2.50 9 Check before loading
Scanning ended.
Status |1 Target hiessage Action
+0 ® ~ rC Ready for loading.
Load Can
0 } Stop modules All modules will be stopped for downloading to device. stop all
/] } Device configurati... Delete and replace system data in target Download to device
0 » Software Download software to device Consistent download
0 » Additional inform... There are differences between the settings for the project and the se E Ovenarite all
Finish | | Load | | Cancel |
=
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Mechanische Eigenschaften

B i
=] T +V v ‘
[=]tasrd g N:“}-:":ﬂ'
DleR If.xll
- ) .
Ei2RE | }?
> 31 1] B PROFINET / Mositrs TCP Stave - Coverter == [+
CILEA Hhernet] Tx H HD67612-A1 c el o
Eis E
Ethennetl E O [#]
ADFred co
DEDE Bibernet2 Ta R a am ---- ﬁu; g £ . EC
Dip-Switch P~
Bhemetz g Ditte Code: €60 MAC: 10-64-E2-07-21-D7 T2 S ™
@ [T BLFG  Serial Nr.: BE364 cx - <
7]
Iu
120 mm |23 mm
4.72 inch 0.9 inch

Abb. 12: Abmessungen HD67612

Bestellinformationen

Die Bestell Nummer wird durch die Anordnung folgender Zeichen gebildet:

HD67612 - A 1

1L

Steckverbindungstyp
1: Abnehmbare Schraubklemmen (5 mm)

Gehausetyp
A: 1M (schmale Bauform), 35mm DIN -Hutschiene

Geratefamilie
HD67612: Profinet Slave / Modbus TCP Server (Slave) — Gateway

Artikelnummer: HD67612-A1 - Gateway Profinet Slave / Modbus TCP Server (Slave)
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Copyright

Dieses Dokument ist Eigentum der Fa. Wachendorff Prozesstechnik GmbH & Co.KG. Das Kopieren und die Vervielfaltigung sind ohne
vorherige Genehmigung verboten. Inhalte der vorliegenden Dokumentation beziehen sich auf das dort beschriebene Gerét.

Haftungsausschluss

Alle technischen Inhalte innerhalb dieses Dokuments kénnen ohne vorherige Benachrichtigung modifiziert werden. Der Inhalt des Dokuments
ist Inhalt einer wiederkehrenden Revision.

Bei Verlusten durch Feuer, Erdbeben, Eingriffe durch Dritte oder anderen Unfallen, oder bei absichtlichem oder versehentlichem Missbrauch
oder falscher Verwendung, oder Verwendung unter unnormalen Bedingungen werden Reparaturen dem Benutzer in Rechnung gestelit.
Wachendorff Prozesstechnik ist nicht haftbar fur versehentlichen Verlust durch Verwendung oder Nichtverwendung dieses Produkts, wie etwa
Verlust von Geschaftsertragen. Wachendorff Prozesstechnik haftet nicht fur Folgen einer sachwidrigen Verwendung.

Sonstige Vorschriften und Standards

WEEE Informationen
Richtlinie Uber Elektro- und Elektronik-Altgerate (Waste of Electrical and Electronic Equipment, glltig in der Européaischen
E Union und anderen europaischen Landern mit getrenntem Sammelsystem) Produkte, die direkt oder deren Verpackung,
mmm Bedienungsanleitung oder Garantieschein mit diesem Symbol gekennzeichnet sind, diurfen nicht im Hausmull entsorgt werden,
sondern missen bei Entsorgungsstellen zum Recyceln von Elektro- und Elektronikgerdten gesammelt werden. Die
fachgerechte Entsorgung ist Voraussetzung fiur die Vermeidung vom Gesundheitsgefahren und Schédigung der Umwelt und
ermdoglicht die Ruckgewinnung wertvoller Rohstoffe. Flur weitere Informationen zur Entsorgung dieses Produktes, fragen Sie
bitte lhre kommunale Sammelstelle, Ihren Entsorgungsbetrieb oder den Lieferanten, bei dem Sie das Produkt erworben haben.

Einschrankung fur gefahrliche Substanz-Bestimmungen
Das Gerat respektiert die 2011/65/EU Direktive Uber die Beschrédnkung des Gebrauches von bestimmten geféhrlichen
Substanzen in der elektrischen und elektronischen Ausristung (allgemein gekennzeichnet als Beschrankung der Gefahrlichen
Substanz-Direktive oder RoHS).

CE Kennzeichen
c € Das Produkt entspricht den EG-Bestimmungen.

www.wachendorff-prozesstechnik.de



1] Bedienungsanleitung Profinet Slave/ Modbus TCP Server
Dokument: BA67612_DEU Revision 1.201 Seite 27 von 27
Industrial Electronic Devices

Technische Beratung & Service

Bei Fragen rund um das Produkt finden Sie technische Unterstutzung auf unserer Homepage: https://www.wachendorff-prozesstechnik.de/tbs/

e Fur den technischen Support nach einem Kauf (Inbetriebnahme, Projektierung, Parametrierung, Konfiguration, Programmierung, etc.)
wahlen Sie bitte: +49 6722 9965-966 oder schreiben Sie eine E-Mail an: support@wachendorff.de

e Fur eine Anwendungsberatung vor einem maglichen Kauf (Produktauswahl, -eignung, -empfehlung)
wahlen Sie bitte: +49 6722 9965-544 oder schreiben Sie eine E-Mail an: beratung@wachendorff.de

Im Falle einer Reparatur oder eines Gerateausfalls kontaktieren Sie bitte zunachst unsere technische Beratung & Service. Hier
klaren sich bereits mehr als 75% aller Falle am Telefon und ersparen lhnen eventuelle Kosten bzw. die Versendung lhres Produktes.

AulRerdem erhalten Sie Informationen zum Ablauf des Riucksendevorgangs.

Fur den Rucksendevorgang gehen Sie bitte auf unsere Homepage unter https://www.wachendorff-prozesstechnik.de/garantie-und-reparatur,
o6ffnen das Formular ,,Anforderung / Rucksendenummer® und folgen den Anweisungen. Nach einer Eingangspriufung lhres Formulars schicken
wir Thnen ein Dokument mit einer Ricksendenummer (RSN) per E-Mail zu. Dieses Dokument legen Sie bitte Ihrer Ricksendung bei.

# Hinweis:
Y #%,  Die Rucksendenummer (RSN) wird speziell fur lhre Warenriicksendung generiert. Sie regelt die Bedingungen und gewéhrleistet eine

~ direkte Zuordnung und eine schnellere Abwicklung lhrer Ricksendung. Daher ist es aul3erst wichtig, dass die RSN lhrer Rucksendung
beiliegt.
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